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VERSLAG OVERLEG REIZIGERSPANEL VALLEIHOPPER REGIO FOODVALLEY
d.d. 3 juli 2024 in Barneveld

Aanwezig:
Leden Reizigerspanel Valleihopper
e de heerJan Bouw (uitvoerend voorzitter) - Barneveld
e de heer Bert van Maurik - Veenendaal
¢ mevrouw Geeske Raams - Veenendaal en Wageningen
e de heer Jurrién van Rheede - vertegenwoordiger 's-Heerenloo
e mevrouw Rinske Westerhout - Ede

Gasten:

Beheerbureau
e mevrouw Mariska de Bruin (Verslaglegging)

Afwezig:
¢ mevrouw Gerda Mijnten - Scherpenzeel SOW
e mevrouw Marieke van Soest - Nijkerk

1. Opening en vaststelling agenda
De voorzitter, Jan Bouw, heet iedereen van harte welkom.

2. Mededelingen en welzijnsrondje.

e Marieke is afwezig. Zij heeft een teampresentatie voor de media in verband met haar
deelname aan de paralympische spelen.

e Gerda heeft zich afgemeld.

e Hetoverleg zou in Nijkerk plaatsvinden, maar wegens afwezigheid van een
beleidsmedewerker daar is het overleg verplaatst naar Barneveld. Guus gaat de
gemeente Barneveld per 1-10-24 verlaten; er is inmiddels een nieuwe vaste medewerker
aangenomen. In Nijkerk is inmiddels Michelle Kampman gestart (inhuur).

e Met de overige leden gaat het (naar omstandigheden) goed.

3. Vaststellen verslag d.d. 26 maart 2024
Tekstueel:
Geen op- of aanmerkingen.

Naar aanleiding van:
Geen op- of aanmerkingen.

Actielijst:
Een lid vanuit Rhenen aanleveren voor het Mariska zal Pieter hiervoor nogmaals
RP benaderen
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Met dank aan verslaglegger wordt het verslag vastgesteld.

4. Informatie van de leden

¢ Rinske en Geeske: Er wordt bijna niet meer gebeld door chauffeurs, maar men krijgt nu
standaard een bandje. Dit zorgt voor veel loosmeldingen.

e Zijvragen hoe het zit met het boeken voor 18 uur van ritten voor dezelfde avond.
Mariska geeft aan dat hier een bestuurlijk besluit op genomen is (zie terugkoppeling op
het advies) en dit is opgenomen in de Aanbestedingsleidraad. Alleen bij calamiteiten kan
een rit worden geboekt na 18.00 uur. Hierover worden tijdens de implementatieperiode
nadere afspraken gemaakt. Zowel Rinske als Geeske geven aan nog wel eens op eigen
gelegenheid ergens naar toe te gaan (met OV of rolstoel). Als het dan later op de avond
gaat regenen, zij alsnog een rit bij Valleihopper boeken.

e Erworden nog een aantal punten benoemd m.b.t. gedrag chauffeurs, zoals te hard over
drempels rijden, rolstoel nog steeds achterin zetten en geen aandacht schenken aan
omleidingsborden/routes. Planners hebben geen idee hoe lang je onderweg bent van de
ene kant van Veenendaal of Wageningen naar de andere kant.

e Ook wordt gemeld dat bij het boeken via de app het telefoonnummer niet door komt bij
chauffeur.

e Jurrién: er wordt nog steeds te hard gereden op het terrein van ‘s Heerenloo. Blijft dit,
dan worden er eind dit jaar drempels aangelegd.

5. Vanuit het Beheerbureau
o Traject Aanbesteding:

o Deinschrijvers zijn beoordeeld en er is een consensus dag geweest. Het
gunningsadvies is vanochtend besproken in het Bestuurlijk overleg. De
voorlopige gunningen zijn gepubliceerd en de afwijzings- en gunningsbrieven
verzonden. Morgen gaat de standstill-periode van 20 dagen in. Gedurende deze
periode hebben partijen de mogelijkheid een kort geding aan te spannen. Op
25 juli a.s. wordt openbaar welke partijen hebben gewonnen. Dan gaat er ook
een persbericht uit.

e Van Driel rijdt met ingang van 30 juni weer zelf alle ritten in het perceel Ede-Wageningen.
e Rapportage: Het volume is iets toegenomen.

6. Praktische zaken
e Volgende overleggen:
o Ma 23 september in Nijkerk; Bert is afwezig.
o Woe 18 december in Wageningen met een etentje in Rumah Kita.
e Voor hetvolgende overleg (23 september) de nieuwe contractpartijen uitnodigen voor
kennismaking.
e Reiskosten die gemaakt zijn voor dit overleg, kunnen gemaild worden naar Mariska.

7. Rondvraag en sluiting
Er zijn verder geen punten voor de rondvraag.

Jan bedankt iedereen voor zijn/haar aanwezigheid, wenst iedereen een fijne zomerperiode en
sluit de vergadering.



Actielijst Reizigerspanel Valleihopper d.d. 3 juli 2024

Nr.

Datum

Actie

Actie door

Uiterlijke
termijn

Ervaringen met chauffeurs
(buitenlandse, rolstoel achterin
plaatsen, te lange ritten) melden bij
Mariska

Allen




